PTT ile Dogalgaz faturasi tahsilati donemi bashyor...

Mcigteri memnuniyeti odatd hizmet anlayig ile caligan, migterilerine sunmug oldudu hizmet kalitesini sdrekli artirarak
fmzlh ve gozdm odakll hizmet sunmay ilke edinmis olan Bursagaz, bir yenilige daha imza atarak tim PTT
subelerinden dodalgaz faturas: tahsilati imkamni sunmaya baglanistr

Yeni donem tahsilat sistemiyle ilgili olarak Bursagaz Genel MOdird Ahmet Hakan TOLA; "PTT ile
imzalanan sdzlesme sayesinde Bursall hemsehrilerimiz, Bursa'daki 104 PTT subesinin yaninda,
Tirkiye'deki tim PTT subelerinden de dogalgaz fatura ddemelerini zahmetsiz bir sekilde
yvapabileceklerdir. Bursall hemsehrilerimize Gnemli bir ddeme kolayhdr sajlayacak olan bu
sizlesmenin imzalanmasina destek veren Biylksehir Belediye Baskarmmiz Sayin Recep ALTEPE'ye
ve PTT yetkilililerine tegeklkir ederiz” dedi.

TOLA ayrica, "PTT subeleri ile verilecek olan tahsilat hizmetinin yan sira Osmangazi Mlsteri
Merkezi, Yildinm Mdsteri Merkezi, Sehrekistd tahsilat blrosu, Mesken tahsilat blrosu ve Genel
Madirlik veznelerimizde hafta ici ve cumartesi ginleri D8:30 f 16:30 saatleri arasinda hizmet
verilmeye devam edilecek olup; bunun yaninda misterilerimize dogalgaz faturalann Bursagaz'in
anlasmal olduju bankalardan édeme yapabilme imkan da sunulmustur. Misterilerimizin
Bursagaz'in sundudu tahsilat hizmetlerini de dikkate alarak, yetkisiz tahsilat noktalanindan édeme
yvapmamalan konusunda dikkatli olmalan, dojalgaz faturalanm ddemek isteyen misterilerimizin
Bursagaz'a ait tahsilat bdrolan, PTT subeleri ve anlasmal bankalan kullanilmas! yasanabilecek
olan magduriyetlerin dnlne gecmek icin son derece dnemlidir. Tum ddeme kanallan
www.bursagaz.com web sitesinde sdrekli olarak gincel bir sekilde yayinlanacaktir.” Seklinde
sistemin etkin galismasina ydnelik gérislerini ifade etti.
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Bursagaz yetkilileri; Akbank, Albaraka Tork Katilim Bankasi, Alternatifbank, Asya Katilm Bankas,
Denizbank, Finansbank, Fortisbank, Garanti Bankasi, Halk Bankas), Ingbank, Sekerbank, T.Bank,
T.Finans Katihm Bankasi, Tekstilbank, Todrkishbank, TEB, Vakifbank ve Ziraat Bankasimin;
giselerden fatura tahsilat yapan yetkili bankalar oldugunu bildirdi. Aynca, HSBC, Is Bankas! ve

Yapi Kredi Bankasi'min otomatik édeme talimat ile dogalgaz fatura tahsildt hizmet verdidi



http://www.bursagaz.com/

bildirildi.

Bursagaz Genel Miidiirii Ahmet Hakan TOLA, PTT ile baslanilan online dodalgaz faturas
tahsilat hizmetinin tdm Bursall hemsehrilerimize hayirh olmasini diledifini ve Bursagaz
muisterilerinin konuyla ilgili olarak 444 11 33 numaral Cagn Merkezimizden bilgi edinebileceklerini
aciklad.

Bursa Buyiiksehir Belediye Baskan Recep ALTEPE yaptid konusmada, imzalanan bu protokolin
Bursa halki igin son derece dnemli bir hizmet oldugunu, Belediyenin dijer kurumlarla isbirligi
yaparak her zaman hemserilerine daha kolay hizmet sadlamayr amacladiqim belirti. PTT
subelerinden alinacak olan bu tahsilat islemi ile Bursa halkinin sehir igerisinde gesitli noktalarda,
daha az ulasim imkan sajlayarak ddeme yapabilecek olmasimn blyik bir kolaylk oldugunu
sdzlerine ekledi. Bdyle bir hizmet kolayhd sadlayan Bursagaz ve PTT yetkililerine tegekkir etti.

Toplantida Blylksehir Belediye Baskan Repec ALTEPE'ye ait Bursagaz faturasi kurulan
platformda PTT yetkililerince online tahsilat gergeklesti.
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