Tarihcemiz

KILOMETRE
TASLARIMIZ

19809 — Bursa iline
dogalgaz dagim
yetlisi BOTAS
Genel Madirlagd‘'ne
verildi

1992 — Bursa'da ilk
kez dogalgaz
kullamilmaya
basland

2002 — BOTAS
Bursa Isletme
Miadiarlaga,
Bursagaz Genel
Madirlagd adim

ald:

2003 — Bursagaz,
ozellestirme
kapsarmina alhindi

2004 — 19 Nisan
2004 tarihinde
gerceklesen
dzellastirme ila
Calik Grubu
blnyeasine katild:

2004 — 281 bin 418
abonerakaminda
ikeen devir alindi

2004 - Kriz Yenilik
ve Dedisim
Yonetimi

2004 — Bursagaz
Y¥onetim Sistemleri
(IS0 5001, IS0
14001,OHSAS
18001)
calismalanna
baslanmasi.

2004 — 2005
Bursaspor Ana
Sponsoru olundu

2005 — Kaltdr
degisimi

2005 — Kurumsal
Kaynak Planlamasi
calismalan. (ERF)

2005 — IS0 9001
Kalite ¥Yanetim
Sistemi, ISO 14001
Cewvre Yonetim
Sistemi, OHSAS
128001 Is Saghd: ve
Giawvenligi Yonetim
Sistemi belgeleri
alindi

2005 — Ulusal
Kalite Hareketi
calismalanna
baslanmas:

2005 — Eneqi
dagitim sektdrd igin
Tirkiyve'de ilklari
gergeklestirdi: e-
imza, Evinde



Sozlesme, Internet
dzerinden proje
onayl, Sanayi
Misteri Hath

2006 — SAP
kullamimina gecis

2006 — Bursa Kalite
Biiyik CGdilindin
alinmasi

2006 — Abone
sayisi 500 bini ash

2006 — Kurumsal
Karne calismalanna
baslanmas:

20086 —
wwowi.bursagaz.com,
Webaward Enerji
Sektdra
Mikemmellik
Standard: &dali
alinmasi

2007 — H5V
Kayserigaz'in
satinalinmas

2007 — Ulusal
Kalite Odildne
basvurulmas

2007 — IS0 27001
Bilgi Gavenligi
Y¥onetim Sistemi
kurulmas:

2007 - Mayis'da
550 bin abone
sayisina ulasilmasi

2008 - EFQM
Avrupa Kalite Blylk
Odala

2008 - SAP I5-U
gecisi

2008 - EWE
Bursagaz'a ylzde
20 hissedar clmas

2008 - 600 bin
aboneye ulasild

2009 - Yatinm
penetrasyon crani
yizde 36 ulast

2009 - Gaz kullamao
penetrasyon orani
yizde 77 ulast

2009 - Online
tesisat kontrol
sistemine gecildi

2009 - Nilifer kdy
ve Mudanya
istasyonlan kuruldu

2009 - Arz
giivenligi icin ring
hatt imalat
galismalan
tamamlandi

2009 - Elektronik
fatura kayit sistemni
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http://www.bursagaz.com/
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2009 - Abonelik
sozlesme ve yasal
takip sdreclerinde
kredi karti
uygulamasina
gecildi

2009 - 650 bin BBES
abone sayisina
ulasildi

2009 - SCADA
calismalanna
basland

2010 - Operasycnel
organizasyon
vapisina gegildi

2010 - GIS
Faaliyetlerine
basland:

2010 - Istasyon
revizyonlan
tamamland

2010 - PTT ile
tahsilat konusunda
isbirligne geldi

2010 - 550 bin Gaz
kullanicisina ulasild

2010 - 700 Bin BBS
dogdalgaz
abonesine ulusild:

2010 - Ga=z kullamia
penetrasyon
oranimiz yizde 79
ulast

2011 - 2011 yatinm
programi bagladi

2011 - Turkecell
tarafindan
maobilitesi en
yiksek girket secildi

2011 - 12010002
Misteri
Memnuniyeti ve
Sikayet Yénetimi
zerifikas alindi

2012 - E-Cevre izni
alan ilk girket oldu

2012 - Bursagaz
Egitim Gandllileri
Dernedi BEBKA
(Bursa Eskigehir
Bilecik Kalkinma
Ajansiydan Engelli
Editimini
Kolaylagtiralim,
Topluma Deder
Katihm projesi mali
destek almaya hak
kazandi

2012 -"Bursa 7.
Isitma Sodutma
Havalandirma ve



Dodalgaz
Teknolaojileri Fuan™
Bursagazin destedi
ile dizenlendi



